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PRESENTACION

El Plan Estratégico Institucional PEI 2022-2026 “Control fiscal de todos y
para todos” — version 1.0, establece los objetivos y estrategias a desarrollar por

parte de los procesos del SIG, en cumplimiento de la mision institucional.

El Plan de Accidn refleja la programacién anual de actividades, metas e
indicadores por parte de cada uno de los procesos del SIG, en desarrollo de los
objetivos y estrategias del Plan Estratégico Institucional, asegurando su ejecucion
y facilitando el seguimiento y medicion de la gestion, brindando asi un insumo

fundamental para la toma de decisiones de la Alta Direccion.

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2024

El Plan Estratégico Institucional — PEI 2022-2026, version 1.0, contempla
los siguientes objetivos y estrategias corporativas, encaminadas al cumplimiento

de la mision institucional:

Cuadro'No. 1. Objetivos y Estratégicas Corporativas

OBJETIVOS ESTRATEGIAS

1.1. Promover el ejercicio efectivo de los derechos de los ciudadanos a exigir
1. Promover el ] ] S )
informacion sobre la gestion fiscal, asi como, la conformacién de las
control social o o o ]
S distintas formas asociativas y de organizacion de la ciudadania, como un
participativo como ) . . L
] medio para facilitar el control social a la gestion publica.
insumo para el

. 1.2. Capacitar al ciudadano en el ejercicio del control social enfocado en la
ejercicio de la ) ) o
o ) proteccion de los recursos de la ciudad y el fortalecimiento de la cultura del
vigilancia de los
cuidado del patrimonio publico.
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OBJETIVOS ESTRATEGIAS
recursos publicos |1.3. Diversificar y fortalecer los mecanismos de denuncia ciudadana sobre la
de la ciudad. gestién del recurso publico para impulsar la vinculacion activa de los
ciudadanos que permita la priorizacién y focalizacion del control fiscal.
1.4. Posicionar la imagen institucional de la Contraloria de Bogota D.C. a
través de estrategias de comunicacion de resultados que fortalezcan la
confianza y credibilidad de los ciudadanos.
2.1. Desarrollar estrategias que promuevan el uso de la inteligencia artificial,
analitica de datos y tecnologias emergentes, como instrumentos para
2. Fortalecer el lograr mayor oportunidad y efectividad en la vigilancia de los recursos de
ejercicio de la la ciudad.

vigilancia y el 2.2. Aprovechar los recursos tecnolédgicos para la generacién de alertas

control fiscal tempranas que permitan priorizary focalizar oportunamente el ejercicio de

mediante el uso y la vigilancia y el control fiscal.

aprovechamiento 2.3. Elaborar informes, estudios y evaluaciones de politica publica a partir del

de las tecnologias uso de las TIC que permitan generar andlisis oportunos con enfoque

de la informacion y diferencial y de desarrollo sostenible, para apoyar técnicamente el control

las comunicaciones politico y social.

—TIC. 2.4. Promover el uso de la tecnologia en las indagaciones preliminares y en
los procesos de responsabilidad fiscal y jurisdiccion coactiva, con el fin de
incrementar la efectividad en el resarcimiento del patrimonio publico.

3.1. Gestionar alianzas que fortalezcan el intercambio de informacién con
entidades gubernamentales y no gubernamentales, con el fin de generar
3. Generar alianzas valor en la vigilancia de los recursos publicos.

nacionales e 3.2. Desarrollar estrategias de cooperacion técnica o financiera, nacional o

internacionales internacional que permitan fortalecer las capacidades para la vigilancia y

para el el control fiscal.

fortalecimiento de | 3.3. Promover las sinergias necesarias con el sistema de control interno de los

la vigilancia 'y sujetos de vigilancia y control fiscal, asi como con el control politico para

control fiscal. el fortalecimiento de la gestion fiscal.
3.4. Disefar e implementar estrategias de cooperacion que impulsen el

cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en la ciudad.
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OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

4. Asegurar un
modelo de
operacion
institucional agil y
eficiente enfocado
hacia la gestion del
conocimiento, la
innovacion y el

talento humano.

4.1.

Fortalecer los sistemas de gestion, mediante el establecimiento y la
aplicacién de estandares y buenas practicas que contribuyan al

cumplimiento de la misién institucional.

4.2.

Optimizar la gestidn del talento humano a través del fortalecimiento de
competencias, la gestién del conocimiento, la innovacion y el bienestar de

los servidores publicos.

4.3.

Optimizar y tecnificar los recursos fisicos, tecnolégicos y financieros para
contribuir a la transformacion digital del modelo de operacion de la
entidad.

4.4.

Modernizar los mecanismos de produccion, conservacién y control de la

informacion documentada de la entidad.

Fuente. Plan Estratégico Institucional — PEI 2022-2026 “Control fiscal de todos y para todos” — version 1.0
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Distribucion por Objetivos y Estrategias Corporativas

Las actividades e indicadores formulados en el Plan de Accidon Institucional

-PAl, version 4.0 para la vigencia 2024 contribuyen al cumplimiento de los cuatro

(4) objetivos y las 16 estrategias del Plan Estratégico Institucional PEI, version 1.0,

asl:
Cuadro No. 2. Distribucion de indicadores por estrategia
OBJETIVO No. 1 OBJETIVO No. 2 OBJETIVO No. 3 OBJETIVO No. 4
INDICA
ESTRATEGIAS
PROCESO DORES
11 (12 |13 | 14 | 21 | 22 | 23. | 24. {341 | 32 33|84 | 41 | 42 | 43 | 44
Direccionamiento Estratégico 4 1 1 2
Participacic’{r] Ciudadana y 6 1 1 1 2 1
Comunicacion con Partes Interesadas
Vigilancia y Control a la Gestién Fiscal 9 2 3 1 1 1 1
Responsabilidad Fiscal y Jurisdicciéon
- 6 6
Coactiva
Estudios de Economia y Politica Publica 5 5
Gestion Juridica 2 2
Gestion de Tecnologias de la
. 3 1 2
Informacién
Gestion del Talento Humano 12 12
Gestion Documental 4 4
Gestion Administrativa y Financiera 5 1 4
Evaluacion y Mejora 5 5
ﬂ 1 1 1 2 1 2 8 7 1 1 2 1 11 12 6 4
TOTAL 61

Fuente: Plan de Accion Institucional, vigencia 2024 — version 4.0

Indicadores por Objetivo

Cada proceso formula las actividades teniendo en cuenta su aporte al

cumplimiento de los objetivos institucionales contemplados en el Plan Estratégico

Institucional — PEI, tal como se muestra en los cuadros 3, 4 y la grafica 1.
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Cuadro No. 3. Distribucion y participacién de indicadores por objetivo

OBJETIVO INDICADORES %
Objetivo 1. Promover el control social participativo como insumo
para el ejercicio de la vigilancia de los recursos publicos de la 5 8%
ciudad
Objetivo 2. Fortalecer el ejercicio de la vigilancia y el control fiscal
mediante el uso y aprovechamiento de las tecnologias de la 18 30%
informacion y las comunicaciones — TIC.
Objetivo 3. Generar alianzas nacionales e internacionales para el
fortalecimiento de la vigilancia y control fiscal. , 8%
Objetivo 4. Asegurar un modelo de operacion institucional agil y
eficiente enfocado hacia la gestion del conocimiento, la innovacion 33 54%
y el talento humano

TOTAL 61 100%

Fuente: Plan de Accidn Institucional, vigencia 2024 — version 4.0

Cuadro No. 4. Distribucién y participacion de indicadores por objetivo y

proceso

OBJETIVO No. 1

Promover el control social participativa como insumo para el ejercicio de la vigilancia de los

recursos publicos de la ciudad.

PROCESOS INDICADORES

PARTICIPACION

Participacion Ciudadana y Comunicacion con Partes Interesadas 5

8%

OBJETIVO No. 2

Fortalecer el ejercicio de la vigilancia y el control fiscal mediante el uso y aprovechamiento de

las tecnologias de la informacion y las comunicaciones — TIC.

PROCESOS INDICADORES

PARTICIPACION

Direccionamiento Estratégico

Estudios de Economia y Politica Publica

Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva 18

Vigilancia y Control a la Gestion Fiscal

30%
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OBJETIVO No. 3

Generar alianzas nacionales e internacionales para el fortalecimiento de la vigilancia y control

fiscal

PROCESOS

INDICADORES | PARTICIPACION

Direccionamiento Estratégico

Participacion Ciudadana y Comunicacion con Partes
Interesadas

Vigilancia y Control a la Gestién Fiscal

5 8%

OBJETIVO No. 4

Asegurar un modelo de operacion institucional agil y eficiente enfocado hacia la gestion del

conocimiento, la innovacion y el talento humano

PROCESOS

INDICADORES | PARTICIPACION

Direccionamiento Estratégico

Evaluacién y Mejora

Gestién Administrativa y Financiera

Gestion de Tecnologias de la Informacién

Gestion del Talento Humano

Gestiéon Juridica

Gestién Documental

33 54%

Fuente: Plan de Accién Institucional, vigencia 2024 — version 4.0

Grafica No. 1. NiUmero de indicadores por objetivo

Objetivo 1;5
8%

Objetivo 4;33
54%

Objetivo 3;5

Objetivo 2;18
30%

8%

Fuente: Plan de Accidn Institucional, vigencia 2024 — version 4.0
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Actividades e indicadores por procesos

Para la version 4.0 — vigencia 2024, los once (11) procesos que hacen parte
del Sistema Integrado de Gestion — SIG, formularon sesenta (60) actividades

medidas a través de sesenta y un (61) de indicadores, asi:

Grafica No. 2. Namero de indicadores por procesos

Gestion del Talento Humano 1TI] TTOUREATRLI 12
Vigilancia y Control a la Gestion Fiscal 071111 L 9
Participacién Ciudadanay Comunicacién con Partes Interesadas L 6
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva [T 6
Evaluacion y Mejora I ms
Gestion Administrativa y Financiera I 5
Estudios de Economiay Politica Publica - 1111111 lliilm 5
Gestion Documental [T Mimmm 4
Direccionamiento Estratégico I 4
Gestion de Tecnologias de la Informacion Jmm 3
Gestion Juridica Ji 2
0 2 4 6 8 10 12 14

Fuente: Plan de Accidn Institucional, vigencia 2024 — version 4.0

Distribucion por tipo de indicador

De los 61 indicadores programados para la version 4.0 del Plan de Accion
Institucional vigencia 2024, (35) indicadores corresponden a Gestion
representando el 57%; (17) indicadores de Producto representando el 28% y (9)

indicadores que corresponden a Resultado representando el 15%, asi:
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Gréfica No. 3. Indicadores por tipo

RESULTADO
9
15%

PRODUCTO
17
28%

Fuente: Plan de Accion Institucional, vigencia 2024 — version 4.0

Cuadro No. 5. Distribucion de indicadores por Tipo

GESTION
35
51%

PROCESO GESTION | PRODUCTO | RESULTADO | TOTRL
Direccionamiento Estratégico 3 1 4
Participacion Ciudadana y Comunicacién con
Partes Interesadas 3 3 6
Vigilancia y Control a la Gestion Fiscal 4 4 9
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva 2 4 6
Estudios de Economia y Politica Publica 5
Gestion Juridica 2
Gestion de Tecnologias de la Informacion 1 1 1 3
Gestion del Talento Humano 10 2 12
Gestion Documental 3 1
Gestion Administrativa y Financiera
Evaluacion y Mejora 4 1
TOTAL 35 17 9 61
PORCENTAJE 57% 28% 15% 100%

Fuente: Plan de Accidn Institucional, vigencia 2024 — version 4.0
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Formulacion del Plan de Accion

La version 4.0 de Plan de Accion Institucional para la vigencia 2024, se

encuentra publicada en la pagina web www.contraloriabogota.gov.co de la

Contraloria de Bogota, D.C.

Control de Cambios:

Acto
Version o ) Descripcién de la modificacién?
administrativo?

El Plan de Accidn Institucional cambia de version 2.0 a
3.0, teniendo en cuenta gue se surtiod la siguiente

modificacion:

Solicitud aprobada | Participacion Ciudadanay comunicacidn con Partes

por el Contralor Interesadas

2.0 Auxiliar » Se ajusta la articulacion de la siguiente actividad:
3-2024-22242 ‘Publicar cuatro (4) boletines sobre la gestion de la
28-Ago-2024 Entidad en el trdmite de los requerimientos presentados

por el Concejo de Bogota (invitaciones y proposiciones)”
Se encontraba asociada al objetivo 1 Estrategia 1.4,
1.4.1y se reubica en el objetivo 3, estrategia 3.3, del

Plan Estratégico Institucional.

Solicitudes El Plan de Accién Institucional cambia de version 3.0 a
aprobadas por el 4.0, teniendo en cuenta que se surti6 la siguiente

3.0 Contralor Auxiliar modificacion:
3-2024-24525 Gestiéon del Talento Humano

1 Registrar nimero y fecha de la Resolucion Reglamentaria (Manuales); Acta Comité Institucional o memorando remisorio
solicitud de cambios del documento.

2 Mantener la descripcion de las Gltimas 2 versiones, y dejar en blanco la nueva version.
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., | Acto . e
Version Descripcién de la modificacién?

administrativo?

23-Sep-2024

> Se crean dos actividades:
Actividad: Evaluar la calidad de las acciones de
capacitacion

Nombre Indicador de Resultado: Nivel de calidad de las

acciones de capacitacién dirigidas a los servidores
publicos de la entidad, en lo que respecta a contenidos,
metodologia, facilitadores, material de estudio y
organizacion.

Objetivo: Medir la calidad de las acciones de
capacitacion dirigidas a los servidores publicos de la
entidad en lo que respecta a contenidos, metodologia,
facilitadores, material de estudio y organizacion.
Formula: Promedio de las calificaciones realizadas en
las Evaluaciones de Calidad de la capacitacion en el
periodo *100 / Valor maximo a obtener en la Evaluacion
de Calidad de la capacitacion (4).

Actividad: Medir la cobertura poblacional para las
capacitaciones en la Contraloria de Bogota.

Nombre Indicador de Resultado: Nivel de cobertura

poblacional para las capacitaciones en la Contraloria de
Bogota.

Objetivo: Medir la cobertura poblacional en las acciones
de capacitacion realizadas en desarrollo del PIC de la
Contraloria de Bogota.

Férmula: Numero de servidores que han participado en
acciones de capacitacion durante la vigencia*100 /
Numero de Servidores en la planta de personal a la

fecha del corte.
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Version

Acto

administrativo?

Descripcién de la modificacién?

18-Nov-2024

Interesadas

realice la entidad.

Participacién Ciudadanay comunicacion con Partes

» Se elimina la siguiente actividad:

Actividad: Socializar las rendiciones de cuentas que

4.0

Responsable de Proceso que aprueba

Cargo

Contralor Auxiliar

Dependencia

Despacho Contralor Auxiliar

Nombre completo |Javier Tomas Reyes Bustamante

Firma

Director de Planeacién que realiza revision técnica

Nombre completo |Sandra Patricia Bohérquez Gonzalez

Firma
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